
ОСНОВНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 

МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ. 

Муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения 

«Детский сад №33 «Елочка» 

по состоянию на 01 января 2016 г. 

 
Наименование  

показателей 

Методика расчѐта количественного 

показателя 

Источник 

информации 
Значение 

показателя, 

при котором 

муниципальная 

услуга 

признается 

выполнено 

качественно 

Исполнено 

на отчѐтную 

дату 

Доля педагогических 

работников прошедших 

аттестацию (повышение 

квалификации за последние 

3 года) 

Па : П*100(%), где Па – 

количество педагогических 

работников, прошедших 

аттестацию (повышение 

квалификации); П – общее 

количество педагогических 

работников в ОУ. 

Определяется по 

результатам 

отчетности ДОУ и 

подтверждающим 

документам 

100% 

 

 

 

 

 

100% 

Доля выпускников с 

высоким и среднем уровнем 

готовности к обучению в 1 

– ом классе школы от 

общего колмичества 

выпускников. 

Квуг : К*100(%), где Квуг – 

количество выпускников с 

высоким и среднем уровнем 

готовности к обучению в 1-ом 

классе школы; К – общее 

количество выпускников 

образовательной организвции. 

Определяется по 

результатам 

отчѐтности ДОУ 

99% 99% 

Посещаемость  

детьми ОУ Кп : К*100(%), где Кп – количество 

посещѐнных детодней за отчѐтный 

период (факт); К – количество 

детодней за отчѐтный период (план) 

Определяется по 

результатам 

отчѐтности ДОУ 

70% 70% 

Процент потребителей 

(воспитанников),  

удовлетворенных 

качеством  

и доступностью услуги 

 

(Ок + Од)  *100, где  2 *  О 

Ок – число опрошенных, 

удовлетворенных качеством услуг 

Од – число опрошенных, 

удовлетворенных доступностью 

услуг 

О – общее число опрошенных 

Определяется по 

результатам опросов 

родителей 

воспитанников 

95% 95% 

Процент обоснованных 

жалоб на деятельность 

учреждения со стороны 

родителей (законных 

представителей), иных 

физических лиц, 

общественных 

организаций 

поступивших в отдел 

образования , по которым 

приняты меры  

 

Жм/Ж*100, где  

Жм – число обоснованных жалоб 

на деятельность учреждения, 

поступивших в отчетном году в 

отдел образования, по которым 

приняты меры. 

Ж– общее число обоснованных 

жалоб на деятельность 

учреждения, поступивших в 

отчетном году в отдел образования 

Определяется на 

основании анализа 

жалоб со стороны 

родителей (законных 

представителей), иных 

физических лиц, 

общественных 

организаций, 

поступивших в отдел 

образования, и 

информации о 

принятых мерах. 

0% 0% 

1.  



1.СООТВЕТСТВИЕ 

объема предоставленных учреждением 

муниципальных услуг параметрам муниципального задания 
 

 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

«Детский сад №33 «Елочка», 01 января 2016 г. 

 

 № наименова- единица объем фактический отклонение 

 № п/п ние услуги измерения задания  на объем пре- [(5)÷(4)] × 100% 

  услуги предостав-

ление услуг 

доставленных  

услуг 

 

     1          2         3    4   5   6 

2.      
 Дошкольное 

образование 

(обучение по 

общеобразовательной 

программе  

дошкольного 

образования, 

воспитание, 

содержание, 

присмотр, уход и 

оздоровление детей) 

 

число 

воспитанников 

 

45 

 

45 0% 

2. Соответствие контингента обслуженных учреждением потребителей параметрам 

муниципального задания 
3.  

 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

«Детский сад №33 «Елочка»,  01 января 2016 г. 

 

 № 

№ п/п 

Наименование 

 услуги 

Контингент  

потребителей 

услуги,  

установленный 

муниципальным 

 заданием 

Количество  

обслуженных  

потребителей каждой 

 категории из числа  

установленным  

муниципальным  

заданием 

Количество 

обслуженных 

потребителей каждой 

категории из числа 
сверх установленных 

муниципальным 

заданием 

Отклонение 

((5)/(4)) 

x 100% 

 

 

 

 

 

 

 

                  1          2         3    4   5   6 

2.      



 Дошкольное 

образование 

(обучение по 

общеобразователь

ной программе  

дошкольного 

образования, 

воспитание, 

содержание, 

присмотр, уход и 

оздоровление 

детей) 

 

Категория 1: 

число 

воспитанников 

 

Категория 1: 

 

 

45 

 

Категория 1: 

 

 

0 

Категория 1: 

 

 

         0% 

 

3. СООТНОШЕНИЕ 

нормативной и фактической стоимости предоставления 

единицы муниципальной услуги 
 

 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

«Детский сад №33 «Елочка»,  01 января 2016 г. 

 

№ 

п/п 

1 

 

1 

наименование услуги расчетно-

нормативная 

стоимость услуги 

фактическая          отклонение 

стоимость услуги [(4)÷(3)] × 100% 

1

1 

    2 

2 

              3               4             5 

 

Дошкольное образование 

(обучение  

по общеобразовательной 

программе  дошкольного 

образования, воспитание, 

содержание, присмотр, уход и 

оздоровление детей) 

 

3311162,52 3276857,21 98,96 % 

 

 



    

 


